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Cooperativa soclaic
- Maya Multiservice -

“Il Cucciolo” - Casa Famiglia per minori
C.da Difesa, 1-84070-S Mauro la Bruca(SA)
Tel e Fax. 0974 974158

Email mayamultiservice@pec. it

CARTA DEI SERVIZI

"Il Cucciolo”

CASA  FAMIGLIA PER  MINORI

La casa famiglia Il Cucciolo & una struttura residenziale di tipo familiare,
on un'equipe di operatori

caratterizzata dalla presenza di gruppo di minori Coi lipe ! )
professionali che svolgono attivita con finalita educative e sociali assicurate in
forma continuativa durante tutto l'arco dell'anno. 1l servizio vuole offrire
appoggio ed accoglienza ai minori che vivono uno stato di disagio ps_lco-ﬁs!co [¢]
di abbandono, la dove la famiglia naturale & momentaneamente in difficolta nel
realizzare o riorganizzare la propria vita familiare. Inoltre questa struttura si
rende disponibile ad accogliere anche bambini con disabilita.

FINALITA' E OBIETTIVI

Le linee pedagogiche generali che la comunita

persegue sono:

- Dare ospitalitd immediata a minori ambosessi bisognosi di

ricovero momentaneo.

- Offrire ai minori un servizio in grado di accompagnarli e supportarli nella
realizzazione di un progetto educativo volto alla crescita e all'autonomia.

- Privilegiare la dimensione del piccolo gruppo, che permetta la creazione di un
clima di calore e familiarita, non sostituendosi alla famiglia.

- Educare all'accoglienza dell'altro come persona portatrice di una storia
personale e degna di rispetto e comprensione.

- Fornire ai minori strumenti ed occasioni qualificate per approfondire e
rielaborare la propria storia personale e familiare, al fine di permettere la
definizione comune di percorsi di vita possibili.

- Far sperimentare agli ospiti la quotidianitd di uno spazio privilegiato di
crescita, relazione e sviluppo della persona.

- Progettare e sviluppare percorsi educativi, volti all'acquisizione di una loro
prggresslva alutonomia.

- Educare nel rispetto della diversita (culturale, etnica, regional i
mges“a come risorsa e ricchezza per tuté i SR e
- Sviluppare occasioni di comunicazione, relazion i iti
della comunita e del territorio. Fesra s i e
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REGOLE DELLA VITA COMUNITARIA

Le regole della vita nella Casa Famiglia “il Cucciolo” vanno intese come
un‘occasione di crescita e di sviluppo cognitivo, emotivo e comportamentale del
minore accolto e non come strumento educativo-coercitivo o di controllo dei
comportamenti. In questa prospettiva, i minori accolti saranno accompagnati
alla elaborazione delle seguenti regole:

a. rispetto delle persone e delle cose che lo circondano;

b. partecipazione alla vita comune;

c. esecuzione dei propri impe%ni personali.

Cid vuol dire che, oltre cid che verra disposto specificamente nei Progetti
Educativi Individualizzati, concretamente, per tutti:

1. & assolutamente vietata e aborrita la violenza e il danneggiamento volontario
delle cose;

2. & condizione imprescindibile per la permanenza nella Casa Famiglia la
partecipazione agli impegni e alle attivita della vita in comune;

3. &, altresi, inderogabile I'esecuzione dei propri impegni personali stabiliti nel
proprio Progetto Educativo Individualizzato.

MODALITA DI ACCESSO DI SOGGETTI ESTERNI ALLA STRUTTURA
(PARENTI, VOLONTARI, ECC.)

I parenti dei minori accolti potranno accedere alla Casa Famiglia, secondo
quanto stabilito nel Progetto Educativo Individuale, previa autorizzazione del
Servizio minori /0 dell‘autorita competente, in accordo con i coniugi conduttori
della Casa Famiglia, a seguito di appuntamento e, di norma, nei pomeriggi dei
giorni festivi. I volontari e/o altro personale in servizio civile volontario o con
qualsiasi altra forma di collaborazione, potra accedere alla Casa Famiglia
secondo quanto concordato con il coordinatore delle attivita e a seguito di una
formazione interna specifica messa a punto di comune accordo con lo stesso

coordinatore.
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DESTINATARI Del
SERVIZIO

La struttura pud accogliere al massimo 6 minori aventi tra i 0 e i 10 anni al
momento dell'ingresso. Resta comungue la possibilita di inserire minori di eta
diversa a secondo delle necessita, in base ad una valutazione dell'equipe
educativa svolta con i servizi territoriali che segnalano il minore.

ELEMENTI DI PRIORITA'. x ] , g
Al fine dell'inserimento in struttura saranno considerati prioritari i

seguenti elementi di valutazione:
1. La compatibilita fra i problemi dell'aspirante da inserire e quelli
presentati dal gruppo degli utenti gia conviventi.
2. Essere senzagenitori.
3. Possedere una situazione familiare
notevolmente problematica.
4, Minori temporaneamente privi del necessario supporto familiare o per i
quali la permanenza nel proprio nucleo familiare sia contrastante con un
armonico evolversi della personalita e del processo di socializzazione. |
5. Minori in situazione di disagio con necessita urgente di intervento di
accoglienza al di fuori della famiglia d'origine. ot
6. Minori allontanati dalla famiglia con decreto del Tribunale per i Minorenni
e collocati in comunita dai Servizi Sociali territoriali.
7. Minori Stranieri non
accompagnati

PROGETTO EDUCATIVO

INDIVIDUALE (PEI)

1l progetto educativo individuale, concordato con il Servizio Sociale inviante,
sara redatto dall'equipe educativa dopo un attento esame della storia
personale, dell'eta e della provenienza del minore. Il P.E.I. costituisce la
finalita e gli obiettivi dei servizi e delle attivita erogate ed & uno strumento che
serve ad individuare gli obiettivi personali per la crescita del minore ove
verranno definiti metodi e strumenti per il loro raggiungimento: TMPEINE
parte integrante di una Cartella Personale per ogni minore accolto in cui
saranno costantemente annotate tutte le notizie e i dati riguardanti il minore
stesso e in particolare: i necessari dati anagrafici; il nominativo ed il recapito
telefonico dell'ente locale che ha effettuato l'inserimento, il nominativo del
medico di base; i movimenti temporanei che comportino eventuali
pernottamenti all'esterno della comunita; le eventuali visite ricevute; e ogni

altra informazione significativa.

ATTIVITA’ E SERVIZI
EROGATI
La Casa Famiglia garantisce le seguenti
prestazioni e servizi:
[ Assistenza diurna e
notturna.
00 Somministrazione pasti.
O Sostegno educativo all'inserimento
scolastico.
O Organizzazione del tempo libero (attivita ludiche,
sportive, ricreative e culturali).
O Coinvolgimento e partecipazione dei minori all'organizzazione ed
allo svolgimento delle attivita quotidiane come occasioni educative.
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PERSONALE CON CONTRATTO A TEMPO
INDETERMINATO
Responsabile della Struttura
O Psicologa;
Educatori
Professionali;
Possono essere presenti anche volontari o tirocinanti in appoggio
alla gestione della struttura.

PRESA IN CARICO E DIMISSIONI DI UN

MINORE

Le ammissioni e le dimissioni dei minori accolti nella Casa Famiglia vengono
effettuate di concerto con i Servizi Sociali di riferimento. La richiesta di
inserimento deve pervenire alla nostra sede esclusivamente da parte dei
Servizi Sociali di competenza fornendo i dati anagrafici e anche un‘adeguata
documentazione medica e sociale del minore da inserire, per permettere
all'equipe educativa della comunita una prima valutazione di compatibilita.
Dopo la prima valutazione dell'equipe educativa e attraverso una valutazione
congiunta con i Servizi invianti, si effettueranno dei colloqui conoscitivi con il
minore e con eventuali figure parentali di riferimento, a cui & data anche
I'opportunita di visitare la struttura, previo accordo con il Responsabile della
Casa Famiglia. Se sussistono i requisiti, l'inserimento avverra con un periodo di
prova iniziale di un mese prorogabile, durante il quale verra formulato il P.E.L
in base ai bisogni espressi dall'utente. periodicamente, in maniera
programmata, si proceder‘a, insieme al Servizio Sociale inviante, a monitorare
I'inserimento del minore, i processi fisiologici, psicologici ed educativi in corso €
i risultati progressivamente acquisiti.

Le dimissioni dell'ospite

avvengono per:

« Disposizione dell'ente inviante in base al rientro in famiglia o collocazione del
minore presso altra struttura idonea.

« Impossibilita da parte della struttura di rispondere a nuovi bisogni dell'ospite.
Al presentarsi di una di queste condizioni, viene effettuata una prima
valutazione interna dall'equipe della struttura, quindi vengono interessati i
familiari ed il Servizio Sociale dell'ente inviante. La modalita ed i tempi di
dimissione dell'ospite vengono concordati con i soggetti coinvolti in base alla
gravita della situazione.

Referenti
Maria Paola Deﬁmﬂ, Pietro Ciof
W Howg Voolor”

Cooperativa Sociale

Maya Multiservice




